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Connexion par clé OTP 

 

Etant donné que désormais l’accès à Base Elèves 1
er

 degré se fait par clé OTP via le portail d’Amiens 

l’ouverture des pop-up* est de nouveau problématique. 

 

Or BE1D, nécessite que ces pop-up puissent s’ouvrir pour effectuer des recherches, saisir des données, 

ou encore indiquer que des élèves quittent l’école lors de l’opération de passage en fin d’année etc. 

Vous rencontrerez ce problème à l’école mais aussi peut-être chez vous (si vous êtes sous Internet 

Explorer, la démarche est similaire mais je ne l’expliquerai pas ici car je déconseille l’utilisation de ce 

navigateur). 

 

*Pop-up : fenêtre qui s’ouvre au premier plan d’une page web. Dans BE1D, elles permettent la saisie 

d’informations (noms des enseignants, recherche sur le code INSEE d’une commune etc…) 

 

Voici comment effectuer le déblocage avec Firefox qui est le navigateur recommandé et installé dans 

presque toutes les écoles de la circonscription. 

 

Connectez-vous à l’application Base Elèves à l’aide de votre clé OTP. 

Une fois identifié, si lors de la saisie des informations exigent qu’une pop-up s’ouvre, une barre jaune 

va apparaître entre la barre d’outils et la fenêtre de Base Elèves (voir ci-dessous) : 

 

 
 

Vous devez alors indiquer à Firefox que vous autorisez l’ouverture des pop-up pour ce site, pour cela, 

cliquez sur Options puis sur la ligne Autoriser les pop-up pour portail.ac-amiens.fr : 

 

 
 

Il vous faut ensuite fermer le navigateur et relancer la connexion à Base Elèves. 

 

AUTRE POSSIBILITE POUR LES UTILISATEURS CONFIRMES : 

Dans Firefox (dernière version), cliquez sur Outils puis Options puis sur Contenu. 

La ligne « Bloquer les fenêtres popup » doit être cochée cliquez en face sur « Exceptions… » 

Dans la ligne « Adresse du site web » inscrivez portail.ac-amiens.fr puis cliquez sur Autoriser et Fermer. 

En principe le réglage est fait une fois pour toute. 


